
Eurydice: Prelet politik

Izobraževanje  
in usposabljanje

Digitalno izobraževanje v šoli v Evropi





Eurydice: Prelet politik

Digitalno izobraževanje  
v šoli v Evropi

Ta povzetek je celovit pregled glavnih ugotovitev poročila Eurydice 
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Povzetek najprej odgovarja na vprašanja: zakaj je digitalno izobra-
ževanje pomembno, kaj pomeni digitalno izobraževanje in kako se 
umešča v okvir evropske politike. Nato povzema glavne ugotovitve 
poročila, v katerem so predstavljene glavne politike in predpisi, ki so 
jih sprejeli najvišji organi oblasti, pristojni za izobraževanje, iz vse 
Evrope. Pregledani so predpisi v zvezi s štirimi področji: razvijanje 
digitalnih kompetenc v izobraževalnih programih; digitalne kompeten-
ce, specifične za učitelje; preverjanje digitalnih kompetenc učencev 
in uporabe tehnologije pri preverjanju znanja; strateški pristopi k 
digitalnemu izobraževanju po vsej Evropi, s posebnim poudarkom na 
politikah v podporo šolam.
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ZAKAJ JE DIGITALNO IZOBRAŽEVANJE 
V ŠOLAH POMEMBNA TEMA?
Digitalne tehnologije so korenito spremenile našo družbo. Otroci danes odraščajo in živijo v 
svetu, v katerem so vseprisotne. Četrta industrijska revolucija, izraz, s katerim je Schwab 
(2016) prvotno opisal širjenje digitalnih tehnologij, vpliva na vse vidike življenja, od zdravja 
do trgovine, od družabnih stikov do načinov, kako opravljamo delo. Vpliv na sisteme izo-
braževanja ni nič manjši, tehnologija namreč lahko vpliva na izvedbo, izobraževanje pa ima 
pomembno vlogo pri pripravi mladih na s tehnologijo prežeti svet. Poleg tega, kot je razvidno 
iz raziskav, z rojstvom in odraščanjem v digitalni dobi mladi niso postali 'digitalni domorodci' 
(Prensky, 2001), sami po sebi kompetentni in samozavestni uporabniki digitalne tehnologije 
(Evropska komisija, 2014). Učenci še vedno potrebujejo podporo pri pridobivanju ustreznih 
znanj in spretnosti, čeprav raziskave kažejo tudi, da je uporaba tehnologije v veliki meri 
omejena na prostočasne dejavnosti, ki ne potekajo v šolah, medtem ko v šolah zaostajajo 
z uporabo sodobnih tehnologij za namen poučevanja (OECD, 2015). 

Digitalno izobraževanje prinaša številne izzive in možne koristi. Z vidika trga dela obstaja 
vrzel v znanju in spretnostih, saj je za vse več delovnih mest potrebna visoka raven tako 
znanja kot spretnosti rabe tehnologije in številna nova delovna mesta zahtevajo specializi-
rana digitalna znanja in spretnosti (Cedefop, 2016). S socialnega vidika je eden od izzivov 
vključenost: digitalni razkorak med tistimi, ki imajo samo osnovna digitalna znanja in spret-
nosti ali jih sploh nimajo, in tistimi z višjimi ravnmi znanja in spretnosti bi lahko še povečal 
obstoječe vrzeli v družbi in dodatno izključil določen del prebivalstva (Evropska komisija, 
2017b). Z vidika izobraževanja izziv ni samo zagotoviti, da mladi razvijejo potrebne digitalne 
kompetence, temveč tudi izkoristiti prednosti uporabe sodobnih tehnologij v procesu pou-
čevanja in učenja (Cachia et al., 2010). To vključuje tudi zagotavljanje učinkovite in varne 
uporabe digitalnih tehnologij. Politični odločevalci že nekaj časa prepoznavajo tveganja za 
dobro počutje učencev, na primer zaradi ustrahovanja na spletu in zasvojenosti z internetom, 
tudi zaradi izgube zasebnosti, zato je varnost osrednja tema politik digitalnega izobraževanja 
(Evropska komisija, 2017a). 

Digitalno izobraževanje 
prinaša šolam številne 

izzive in koristi.
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EVROPSKI POLITIČNI OKVIR
Evropske in nacionalne politike kot prednostno nalogo že dolgo prepoznavajo potrebo, da 
vsi državljani razumejo digitalno kompetenco kot ključno kompetenco, ki jo je treba razvijati 
vse življenje. Digitalna kompetenca je ena ključnih kompetenc vseživljenjskega učenja že 
od objave prvega evropskega priporočila o tej temi leta 2006.(1) V zadnji posodobitvi tega 
priporočila (maj 2018) je digitalna kompetenca opredeljena kot samozavestna, kritična in 
odgovorna uporaba digitalnih tehnologij ter interakcija z njimi za učenje, delo in participacijo 
v družbi.(2) 

V sporočilu Komisije o Akcijskem načrtu za digitalno izobraževanje iz januarja 2018 je podob-
na opredelitev (Evropska komisija, 2018). Osrednji poudarek načrta je na potrebni podpori in 
krepitvi smiselne uporabe digitalnih in inovativnih izobraževalnih praks. Prvi dve prednostni 
nalogi sta: 1) krepiti in osmisliti uporabo digitalne tehnologije za poučevanje in učenje; 2) 
razvijati ustrezne digitalne kompetence in spretnosti za digitalno preobrazbo. 

KAJ POMENI DIGITALNO  
IZOBRAŽEVANJE? 
V tem poročilu je uporabljen izraz 'digitalno izobraževanje' za dva različna, vendar dopolnju-
joča se vidika: na eni strani razvoj digitalnih kompetenc, pomembnih za učence in učitelje, 
na drugi strani pa pedagoško uporabo digitalnih tehnologij za podporo, izboljšanje in preo-
brazbo učenja in poučevanja.

V evropskem Okviru digitalnih kompetenc za državljane, poznanem tudi kot DigComp (zad-
nja različica, Carretero, Vuorikii in Punie, 2017), je podroben opis digitalnih kompetenc. 
Uporabljajo ga že v številnih evropskih državah. V okviru so navedene kompetence, ki jih 
potrebujejo vsi državljani v hitro razvijajoči se digitalni družbi. Enaindvajset digitalnih kom-
petenc je razdeljenih na pet področij: informacijska pismenost, komunikacija in sodelovanje, 
izdelovanje digitalnih vsebin, varnost in reševanje problemov. 

(1)   Priporočilo Evropskega parlamenta in Sveta z dne 18. decembra 2006 o ključnih kompetencah za vseživljenjsko učenje, 
UL L 394, 30. 12. 2006, str. 10–18.

(2)   Priporočilo Sveta z dne 22. maja 2018 o ključnih kompetencah za vseživljenjsko učenje, UL C 189, 4. 6. 2018, str. 1–13.

‘Digitalno 
izobraževanje’ 
sestavljata dva glavna 
sklopa: razvoj digitalnih 
kompetenc za učence 
in pedagoška uporaba 
digitalnih tehnologij.
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Pedagoška uporaba 
digitalnih tehnologij je 

odvisna od digitalnih 
kompetenc učiteljev.

Slika 1: Okvir digitalnih kompetenc za državljane (DigComp)

DigComp 2.0

Področja kompetenc Kompetence

Informacijska pismenost
1.1 Brskanje, iskanje in izbira podatkov, informacij in digitalnih vsebin
1.2 Vrednotenje podatkov, informacij in digitalnih vsebin
1.3 Upravljanje s podatki, informacijami in digitalnimi vsebinami

Komuniciranje  
in sodelovanje

2.1 Sporazumevanje z uporabo digitalnih tehnologij 
2.2 Deljenje z uporabo digitalnih tehnologij 
2.3 Prizadevno državljanstvo z uporabo digitalnih tehnologij
2.4 Sodelovanje z uporabo digitalnih tehnologij
2.5 Spletni bonton
2.6 Upravljanje z digitalno identiteto

Izdelovanje digitalnih  
vsebin

3.1 Razvoj digitalnih vsebin
3.2 Umeščanje in poustvarjanje digitalnih vsebin
3.3 Avtorske pravice in licence
3.4 Programiranje

Varnost

4.1 Varovanje naprav
4.2 Varovanje osebnih podatkov in zasebnosti
4.3 Varovanje zdravja in dobrega počutja
4.4 Varovanje okolja

Reševanje problemov

5.1 Reševanje tehničnih težav
5.2 Prepoznavanje potreb in tehnoloških zadreg
5.3 Ustvarjalna uporaba digitalnih tehnologij
5.4 Prepoznavanje digitalnih razkorakov

Vir: Prirejeno po Carretero, Vuorikari in Punie, 2017.

Pedagoška uporaba digitalnih tehnologij je odvisna od digitalnih kompetenc učiteljev. Učitelji 
poleg digitalnih kompetenc za vsakdanje življenje potrebujejo tudi digitalne kompetence 
za učinkovito uporabo tehnologij v učilnici in druge naloge na šoli, kar kažejo tudi podatki 
zadnje raziskave TALIS o potrebah učiteljev v povezavi s stalnim profesionalnim razvojem 
(OECD, 2019). Poleg digitalnih kompetenc učiteljev je pomemben tudi njihov odnos. Ali 
učitelji verjamejo, da uporaba digitalne tehnologije dodaja vrednost poučevanju in uče-
nju? Na evropski ravni so te kompetence vključene v evropski Okvir digitalnih kompetenc 
izobraževalcev (DigCompEdu) (Redecker, 2017). Digitalne kompetence učiteljev ter s tem 
povezane prakse poučevanja in učenja so obravnavane tudi v evropskem Okviru digitalnih 
kompetenc za izobraževalne institucije (DigCompOrg). SELFIE ('Self-reflection on Effective 
Learning by Fostering the use of Innovative Educational Technologies')(3) pa je prosto do-
stopno spletno orodje za samoevalvacijo, ki temelji na okviru DigCompOrg, s katerim lahko 
na šolah prepoznajo tako močna kot šibka področja uporabe digitalnih tehnologij za namen 
poučevanja in učenja.

Cilj omenjenih evropskih okvirov (DigComp, DigCompEdu, DigeCompOrg/SELFIE) je zago-
toviti skupen jezik in podlago za razprave in razvoj na nacionalni, regionalni in lokalni ravni. 
Poleg tega nudijo nabor orodij za samoevalvacijo na evropski ravni za državljane in učence 
(DigComp), izobraževalce (DigCompEdu) in šole (DigCompOrg/SELFIE).

(3) https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital_en
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GLAVNE UGOTOVITVE
Digitalna kompetentnost v izobraževalnih programih 

• V Evropi dosledno opredeljujemo digitalno kompetenco kot ključno kompetenco. Sko-
raj polovica evropskih sistemov izobraževanja se pri opredelitvi digitalne kompetence 
naslanja na evropsko opredelitev ključnih kompetenc; v enajstih sistemih izobraževanja 
uporabljajo samo nacionalno opredelitev digitalne kompetence(4); v osmih drugih drža-
vah (Estonija, Francija, Ciper, Litva, Malta, Avstrija, Albanija in Srbija) uporabljajo tako 
evropsko kot nacionalno opredelitev. Na splošno te opredelitve najdemo v izobraževal-
nih programih ali strateških dokumentih na najvišji ravni, ki se nanašajo na digitalno 
kompetenco. 

• Razvijanje digitalnih kompetenc je v večini držav vključeno v izobraževanje na vseh treh 
ravneh izobraževanja. Za razliko od drugih tradicionalnih šolskih predmetov ni samo 
samostojna tema, ampak tudi prečna ključna kompetenca. V primarnem izobraževanju 
v osmih sistemih izobraževanja (francoska in nemško govoreča skupnosti v Belgiji, Hr-
vaška, Latvija, Luksemburg, Albanija, Bosna in Hercegovina ter Turčija) digitalna kom-
petenca ni izrecno navedena v nacionalnem kurikulumu za referenčno leto (2018–2019), 
medtem ko v sekundarnem izobraževanju to velja le za dva sistema – francosko in nem-
ško govorečo skupnost v Belgiji. Vendar v francosko govoreči skupnosti, na Hrvaškem 
in v Latviji razvijanje digitalnih kompetenc trenutno uvajajo z reformo programa izobra-
ževanja ali rednimi spremembami učnih načrtov vse od primarnega izobraževanja dalje.

• V primarnem izobraževanju je digitalna kompetenca v več kot polovici evropskih sis-
temov izobraževanja medpredmetna vsebina. V enajstih državah(5) je obvezni posebni 
predmet, v desetih drugih(6) pa vsebina, integrirana v druge obvezne predmete. Četrtina 
sistemov izobraževanja združuje dva pristopa(7), medtem ko na Češkem in v Lihtenštajnu 
hkrati obstajajo vsi trije.

• V nižjem sekundarnem izobraževanju se število držav, v katerih poučujejo digitalne 
kompetence pri obveznem posebnem predmetu, poveča na več kot polovico sistemov 
izobraževanja. V višjem sekundarnem izobraževanju se število držav, v katerih poučujejo 
digitalne kompetence kot medpredmetno vsebino, nekoliko zmanjša v primerjavi z nižjim 
sekundarnim izobraževanjem; v manjšem številu držav je obvezen posebni predmet za 
vse učence. Upoštevati je treba, da lahko učenci v višjem sekundarnem izobraževanju 
praviloma izberejo več izbirnih predmetov, med katerimi so lahko tudi predmeti, povezani 
z digitalnimi kompetencami.

• Na Islandiji, v Grčiji in Severni Makedoniji je najvišje število priporočenih ur namenjeno 
informacijski in komunikacijski tehnologiji (IKT) kot obveznemu posebnemu predmetu v 
primarnem izobraževanju (približno 150 ur). V Litvi in na Cipru največje število ur pripada 
nižjemu sekundarnemu izobraževanju, medtem ko za tovrsten predmet v primarnem 
izobraževanju sploh ni priporočenega obsega pouka. V okviru obveznega izobraževanja 
je število ur, povezanih z digitalno kompetenco kot obveznim ločenim predmetom, v 
višjem sekundarnem izobraževanju največje v Romuniji.

(4)  Nemčija, Hrvaška, Nizozemska, Portugalska, Slovaška, Švedska, Združeno kraljestvo (WLS in SCT), Islandija, 
Norveška in Turčija.

(5)   Bolgarija, Češka, Grčija, Poljska, Portugalska, Združeno kraljestvo (ENG in WLS), Islandija, Lihtenštajn, Črna gora in 
Severna Makedonija.

(6)   Češka, Irska, Španija, Francija, Italija, Ciper, Litva, Slovenija, Švedska in Lihtenštajn. 
(7)  Irska, Grčija, Španija, Francija, Italija, Poljska, Portugalska, Slovenija, Švedska, Združeno kraljestvo (WLS) in 

Islandija. 

Digitalna kompetenca 
je v primarnem 
izobraževanju v večini 
evropskih sistemov 
izobraževanja 
medpredmetna vsebina.

V nižjem sekundarnem 
izobraževanju v več kot 
polovici držav poučujejo 
digitalne kompetence 
pri obveznem posebnem 
predmetu.
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V polovici evropskih 
sistemov izobraževanja 

trenutno izvajajo 
reformo programov 

izobraževanja v 
povezavi z digitalnimi 

kompetencami.

V večini držav so 
vključili učne izide, 

povezane s petimi 
področji digitalne 

kompetence, predvsem 
v nižje sekundarno 

izobraževanje.

• V polovici evropskih sistemov izobraževanja trenutno izvajajo reformo programa izobra-
ževanja v povezavi z digitalnimi kompetencami (glej sliko 2). Cilj sprememb je bodisi 
uvedba digitalne kompetence v učne načrte, v katerih je prej ni bilo, bodisi povečanje 
prepoznavnosti področja. Nekatere reforme zadevajo tudi spreminjanje programskega 
pristopa, posodabljanje vsebine ali krepitev določenih področij, kot so programiranje, 
računalniško mišljenje ali varnost. 

Slika 2: Trenutne reforme programa izobraževanja v povezavi z digitalnimi kompetencami v 
primarnem in splošnem sekundarnem izobraževanju (ISCED 1–3), 2018/2019

  Reforme programa
  Ni reform programa

Vir: Eurydice.
Metodološko pojasnilo
Ta slika je v poglavju 1 'Program izobraževanja' (glej sliko 1.4).

Področja kompetenc in s tem povezani učni izidi

• V večini evropskih sistemov izobraževanja so v programe izobraževanja vključili učne 
izide, povezane z vsemi petimi področji digitalne kompetence okvira DigComp. Te so v 
padajočem vrstnem redu glede na pogostost pojavljanja: informacijska pismenost, izde-
lovanje digitalnih vsebin, komunikacija in sodelovanje, varnost in reševanje problemov.

• Večina učnih izidov, povezanih z digitalnimi kompetencami, je umeščenih v nižje sekun-
darno izobraževanje. Najmanj držav takšne učne izide načrtuje v primarnem izobraževa-
nju, kljub temu v približno tridesetih sistemih izobraževanja zajamejo prva štiri področja 
in v štiriindvajsetih sistemih izobraževanja(8) tudi reševanje problemov.

• V nekaterih državah, odvisno od programskega pristopa, so takšni učni izidi razpršeni 
na več predmetov in so precej ohlapni. Nasprotno temu pa so lahko opredeljeni za po-
samezni predmet z natančnimi elementi učnega izida po programu, pogosto skupaj z 
obsegom pouka. V nekaterih drugih državah, v katerih so digitalne kompetence sicer 
medpredmetno obravnavane, so učni izidi vseeno zelo podrobno določeni (npr. Estonija, 
Grčija, Malta, Finska in Združeno kraljestvo – Severna Irska).

(8)   Bolgarija, Češka, Nemčija, Estonija, Grčija, Španija, Francija, Italija, Ciper, Malta, Poljska, Portugalska, Slovaška, Fins-
ka, Švedska, Združeno kraljestvo (vse štiri dežele), Švica, Islandija, Črna gora, Severna Makedonija in Srbija.
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Osem osnovnih kompetenc 

Za namen te analize je bilo izbranih osem(9) od skupno enaindvajsetih digitalnih kompetenc 
DigComp, in sicer vsaj ena z vsakega od petih področij.

• Vrednotenje podatkov, informacij in digitalnih vsebin (področje Informacijska pisme-
nost): ta kompetenca je izrecno navedena kot učni izid v programu izobraževanja v 
skoraj treh četrtinah držav, vključenih v poročilo, večinoma za nižje sekundarno izobraže-
vanje. Ta kompetenca je od osmih izbranih druga najpogosteje obravnavana kompetenca 
v smislu učnih izidov.

• Sodelovanje z uporabo digitalnih tehnologij (področje Komuniciranje in sodelovanje): 
čeprav so ti učni izidi redkeje omenjeni v evropskih izobraževalnih programih kot zgoraj 
navedena kompetenca, so še vedno zajeti v sedemindvajsetih sistemih izobraževanja(10) na 
nižji sekundarni ravni in v več kot dvajsetih sistemih na primarni in višji sekundarni ravni.

• Upravljanje z digitalno identiteto (področje Komuniciranje in sodelovanje): samo v tretjini 
evropskih programov izobraževanja so s to kompetenco povezani učni izidi v nižjem sekundar-
nem izobraževanju in v manj kot desetih v primarnem in višjem sekundarnem izobraževanju.

• Razvoj digitalnih vsebin (področje Izdelovanje digitalnih vsebin): praktično v vseh evrop-
skih sistemih izobraževanja imajo učne izide za to kompetenco v nižjem sekundarnem 
izobraževanju in v okoli tridesetih državah tudi v primarnem in višjem sekundarnem 
izobraževanju. To je najpogosteje navajana kompetenca od izbranih osmih kompetenc.

• Programiranje/kodiranje (področje Izdelovanje digitalnih vsebin): v manj kot polovici 
evropskih sistemov izobraževanja izrecno vključujejo to kompetenco v smislu učnih izi-
dov v primarnem izobraževanju. V nižjem in višjem sekundarnem izobraževanju so učni 
izidi, povezani s to kompetenco, zapisani v izobraževalnih programih približno tridesetih 
držav. To je tretje najpogosteje navajana kompetenca za kompetencama 'razvoj digital-
nih vsebin' in 'vrednotenje podatkov, informacij in digitalnih vsebin'.

• Varstvo osebnih podatkov in zasebnosti (področje Varnost): v evropskih izobraževalnih 
programih ima ta kompetenca vedno večji pomen, saj imajo v skoraj tridesetih siste-
mih izobraževanja v sekundarnem izobraževanju učne izide, ki so izrecno povezani s to 
kompetenco, in v skoraj dvajsetih tudi v primarnem izobraževanju. 

• Varovanje zdravja in dobrega počutja (področje Varnost): s to kompetenco izrecno po-
vezane učne izide imajo v več kot polovici evropskih sistemov izobraževanja v nižjem 
sekundarnem izobraževanju, v več kot dvajsetih sistemih izobraževanja v primarnem in 
nekoliko manj v splošnem višjem sekundarnem izobraževanju. Nekatere skupne teme 
so: preprečevanje tveganj, povezanih s trajanjem uporabe/prekomerno uporabo digi-
talnih tehnologij, vključno z odvisnostjo in zdravjem ter ergonomijo.

• Prepoznavanje digitalnih razkorakov (področje Reševanje problemov): ta kompetenca 
je od izbranih osmih najredkeje vključena v nacionalne programe izobraževanja (v manj 
kot desetih državah). V štirih sistemih izobraževanja je vključena na vseh treh ravneh 
izobraževanja (Estonija, Grčija, Združeno kraljestvo – Wales in Severna Irska), v dveh 
na primarni in nižji sekundarni ravni (Nemčija in Malta), v enem samo na primarni ravni 
(Litva) in drugem samo na višji sekundarni ravni izobraževanja (Bolgarija). 

(9)   Vrednotenje podatkov, informacij in digitalnih vsebin; sodelovanje z uporabo digitalnih tehnologij; upravljanje z digitalno 
identiteto; razvoj digitalnih vsebin; programiranje/kodiranje; varstvo osebnih podatkov in zasebnosti; varovanje zdravja in 
dobrega počutja; prepoznavanje digitalnih razkorakov.

(10)   Flamska skupnost Belgije, Bolgarija, Danska, Nemčija, Estonija, Irska, Grčija, Španija, Francija, Hrvaška, Italija, Ciper, 
Litva, Malta, Avstrija, Poljska, Portugalska, Romunija, Slovaška, Finska, Združeno kraljestvo (WLS, NIR in SCT), Bosna 
in Hercegovina, Švica, Islandija in Norveška. 

Najpogosteje 
obravnavane 
kompetence v učnih izdih 
so v padajočem vrstnem 
redu: razvoj digitalnih 
vsebin, vrednotenje 
podatkov, informacij 
in digitalnih vsebin ter 
programiranje/
kodiranje.
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Eurydice: Prelet politik | Digitalno izobraževanje v šoli v Evropi

Razvoj digitalnih kompetenc, specifičnih za učitelje, pred vstopom v 
poklic

• V približno dveh tretjinah evropskih sistemov izobraževanja so digitalne kompeten-
ce, specifične za učitelje, vključene v okvire kompetenc kot osnovne kompetence, 
za katere se pričakuje, da jih učitelji že imajo (glej sliko 3). Opredelitev digital-
ne kompetentnosti za učitelja ni povsod enaka. V nekaterih okvirih kompetenc 
je opredelitev zelo široka, v drugih pa je posredovan natančen opis področij in 
spretnosti. Čeprav so različne, je poudarek vseh opredelitev, da morajo učitelji 
znati vključevati digitalne tehnologije v poučevanje in učenje ter jih učinkovito 
uporabljati. 

• V Estoniji, Španiji, na Hrvaškem, v Litvi, Avstriji, na Norveškem in v Srbiji so razvili 
celo posebne okvire digitalnih kompetenc za učitelje, ki orišejo bistvene kompeten-
ce, vključno s tistimi, ki jih učitelj potrebuje za pedagoško uporabo tehnologij. Na 
Irskem je prek standardov v okviru za digitalno učenje podan opis 'učinkovitih' in 
'zelo učinkovitih' šolskih praks. Španski, hrvaški, avstrijski in srbski okviri uvajajo 
model postopnega učenja, ki učiteljem omogoča, da ocenijo svoje spretnosti in jih 
izpopolnjujejo. Poleg tega so v Španiji in Avstriji razvili orodja za samoocenjevanje 
skupaj z okviri digitalnih kompetenc za učitelje, ki skupaj predstavljajo celovit sistem 
samoevalvacije. 

Slika 3: Vključitev digitalnih kompetenc, specifičnih za učitelje, v centralne predpi-
se/priporočila za začetno izobraževanje učiteljev ali v okvire kompetenc učiteljev,  
primarno in splošno sekundarno izobraževanje (ISCED 1–3), 2018/19 

Digitalne kompetence, spe-
cifične za učitelje:

   so vključene in obve-
zne za razvoj progra-
mov začetnega izobra-
ževanja učiteljev

   so vključene, vendar 
ne obvezne za razvoj 
programov začetnega 
izobraževanja učiteljev

   ni centralnih predpi-
sov/priporočil, ni okvira 
kompetenc učiteljev ali 
digitalne kompetence 
niso vključene v okvir 
kompetenc učiteljev/
avtonomija visokošol-
skih institucij

Vir: Eurydice.
Metodološko pojasnilo
Slika temelji na slikah 2.1 in 2.2 v poglavju 2 /Digitalne kompetence za učitelje: profesionalizacija in 
podpora'. 

• V približno polovici evropskih sistemov izobraževanja centralni predpisi ali priporočila 
spodbujajo vključevanje digitalnih kompetenc učiteljev v začetno izobraževanje učite-
ljev (glej sliko 3). Izvajalci izobraževanja se praviloma neodvisno odločajo o vsebini in 
izvedbi programa. V skoraj vseh sistemih izobraževanja, v katerih začetno izobraževanje 

Medtem ko so digitalne 
kompetence, specifične 

za učitelje, v večini 
sistemov izobraževanja 

med osnovnimi 
kompetencami bodočih 

učiteljev, v manj kot 
četrtini sistemov 
izobraževanja te 
kompetence tudi 

preverjajo. 
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učiteljev urejajo centralni predpisi ali priporočila na najvišji ravni, so v istem uradnem 
dokumentu objavili tudi okvire kompetenc učiteljev. 

• Centralni predpisi ali priporočila za preverjanje digitalnih kompetenc bodočih učiteljev 
obstajajo v manj kot četrtini sistemov izobraževanja. Največkrat jih preverjajo v progra-
mu začetnega izobraževanja učiteljev.

Podporni ukrepi za stalni razvoj digitalnih kompetenc za učitelje 

• V skoraj vseh sistemih izobraževanja so organi na najvišji ravni vključeni v zagotavljanje 
možnosti za stalni profesionalni razvoj na področju digitalnega izobraževanja. V Bolgariji, 
na Hrvaškem, v Italiji, na Madžarskem, Poljskem, v Združenem kraljestvu (Anglija) in 
Črni gori je stalni profesionalni razvoj del nacionalnih pobud, ki se osredotočajo na raz-
lične vidike digitalizacije v družbi. Za določanje potreb stalnega profesionalnega razvoja 
lahko v enaindvajsetih sistemih izobraževanja(11) uporabljajo okvire kompetenc učiteljev. 
V devetih (Francija, Litva, Avstrija, Romunija, Slovenija, Združeno kraljestvo – Wales in 
Škotska, Črna gora in Severna Makedonija) je njihova uporaba obvezna.

• V petnajstih sistemih izobraževanja(12) spodbujajo uporabo orodij, s katerimi učitelji samo-
ocenijo svoje digitalne kompetence in tako lažje določijo potrebe za profesionalni razvoj. 
V šestih državah (Češka, Estonija, Španija, Ciper, Portugalska in Slovenija) so prevzeli 
evropsko orodje za samoocenjevanje (TET-SAT)(13), v preostalih so razvili lastne modele.

• V skoraj dveh tretjinah sistemov izobraževanja so organi, pristojni za izobraževanje, na 
najvišji ravni pomagali vzpostaviti mreže učiteljev. V Franciji, na Hrvaškem, v Avstri-
ji, Sloveniji in Združenem kraljestvu (Angliji in Walesu) so vzpostavili mreže, posebej 
namenjene digitalnemu izobraževanju. Digitalne skupnosti učiteljev praviloma delujejo 
na spletu, pogosto prek platform ali portalov za digitalne vire, ki omogočajo dostop do 
različnih oblik podpore, kot so digitalni učni viri, tudi odprti viri izobraževanja, in nefor-
malne priložnosti za profesionalni razvoj prek spleta. 

Nacionalno preverjanje in ocenjevanje digitalnih kompetenc

• V polovici sistemov izobraževanja v šoli nikoli ne preverjajo digitalnih kompetenc z naci-
onalnimi testi. Samo v dveh državah (Avstrija in Norveška) učenci opravljajo preizkuse 
digitalnih kompetenc na vseh ravneh izobraževanja. V Latviji preverjajo digitalne kom-
petence samo na nižji sekundarni ravni, medtem ko v enajstih(14) drugih sistemih učenci 
opravljajo preizkuse digitalnih kompetenc v nižjem in višjem splošnem sekundarnem 
izobraževanju. V devetih(15) sistemih preverjajo digitalne kompetence samo pri učencih 
v splošnem višjem sekundarnem izobraževanju (glej sliko 4).

(11)   Belgija (BE fr in BE nl), Estonija, Irska, Španija, Francija, Hrvaška, Litva, Madžarska, Nizozemska, Avstrija, Romunija, 
Slovenija, Združeno kraljestvo (vse štiri dežele), Črna gora, Severna Makedonija, Norveška in Srbija.

(12)   Bolgarija, Češka, Estonija, Španija, Francija, Ciper, Avstrija, Portugalska, Slovenija, Finska, Združeno kraljestvo (ENG, 
WLS in NIR), Švica in Srbija.

(13)  http://mentep.eun.org/tet-sat
(14)   Češka, Danska, Estonija, Grčija, Francija, Hrvaška, Ciper, Malta, Avstrija, Norveška in Srbija.
(15)  Bolgarija, Litva, Madžarska, Poljska, Romunija, Slovenija in Združeno kraljestvo (ENG, WLS in NIR).

Izobraževanje in 
usposabljanje na delu 
sta najbolj razširjeni 
obliki profesionalnega 
razvoja, ki ju podpirajo 
organi za izobraževanje 
na najvišji ravni.

Samo v polovici 
sistemov izobraževanja  
preverjajo digitalne 
kompetence z 
nacionalnim 
preverjanjem na vsaj eni 
ravni izobraževanja.
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Največ držav preverja 
digitalne kompetence 

na višji sekundarni 
ravni. Vendar je kohorta 

učencev, ki opravljajo 
preizkuse, pogosto 

omejena na tiste na 
posebnih izobraževalnih 

poteh, kot je STEM. 

• Za nacionalno preverjanje obstajata dva temeljna motiva: oceniti in potrditi kompetence 
posameznih učencev; zbirati podatke, ki jih je mogoče uporabiti za podporo učencem in 
učiteljem ter za evalvacijo šol in/ali sistema izobraževanja kot celote. V večini primerov 
so nacionalni preizkusi osredotočeni na preverjanje digitalnih kompetenc posameznih 
učencev, medtem ko v štirih državah preverjajo znanje z namenom zagotavljanja ka-
kovosti (Hrvaška v nižjem sekundarnem izobraževanju ter Češka, Estonija in Srbija v 
nižjem in višjem sekundarnem izobraževanju). Nikjer ne preverjajo digitalnih kompetenc 
z namenom zagotavljanja kakovosti že na primarni ravni. 

• Čeprav v primerjavi z ostalimi ravnmi izobraževanja v največ državah preverjajo znanje 
z nacionalnimi preizkusi na višji sekundarni ravni izobraževanja, je kohorta učencev, 
ki opravljajo preizkuse, omejena. V dvanajstih sistemih izobraževanja(16) preverjajo 
digitalne kompetence z namenom ocenjevanja/potrjevanja (spričeval) samo pri učencih 
na določeni izobraževalni poti (npr. STEM) ali pri tistih, ki se odločijo opravljati poseben 
preizkus znanja (npr. za dostop do visokošolskega izobraževanja). Samo v Bolgariji, na 
Danskem, Malti in v Romuniji vsi učenci v višjem sekundarnem izobraževanju opravljajo 
nacionalni preizkus digitalnih kompetenc. V štirih državah, v katerih digitalne kompe-
tence preverjajo z namenom zagotavljanja kakovosti, je skupina učencev prav tako 
omejena, saj se ti preizkusi praviloma izvajajo na vzorcu populacije. 

• Nacionalno preverjanje znanja z namenom preverjanja/potrjevanja (spričeval) je lahko 
poseben preizkus znanja s področja digitalnih kompetenc ali povezanih predmetnih pod-
ročij (npr. IKT) ali pa preizkus znanja z drugega področja (npr. matematika), ki zajame 
tudi preverjanje digitalnih kompetenc. Slednji pristop obstaja le v nekaj državah. V Fran-
ciji in na Norveškem uporabljajo ta pristop za učence v nižjem sekundarnem izobraže-
vanju, na Danskem za učence v nižjem in splošnem višjem sekundarnem izobraževanju.

Slika 4: Nacionalni preizkusi digitalnih kompetenc učencev po ravni izobraževanja, primarno 
in splošno sekundarno izobraževanje (ISCED 1–3), 2018/2019

   Višje sekundarno 
izobraževanje

   Nižje sekundarno 
izobraževanje

   Primarno  
izobraževanje

   Nacionalni preizkusi 
ne zajemajo digitalnih 
kompetenc/ 
ni nacionalnega pre-
verjanja

Vir: Eurydice.
Metodološko pojasnilo
Slika temelji na sliki 3.1 iz poglavja 3 'Ocena digitalnih kompetenc in uporabe digitalnih tehnologij pri 
preverjanju znanja'.

(16)   Grčija, Francija, Hrvaška, Ciper, Litva, Madžarska, Poljska, Slovenija, Združeno kraljestvo (ENG, WLS in NIR) in 
Norveška.
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Smernice za preverjanje in ocenjevanje digitalnih kompetenc v 
 razredu

• Učitelji v Evropi praviloma od organov na najvišji ravni ne prejmejo veliko navodil za 
preverjanje digitalnih kompetenc v razredu. V trinajstih sistemih izobraževanja(17) je 
edina usmeritev, ki je na voljo, zapisana z učnimi izidi, določenimi v nacionalnem pro-
gramu izobraževanja.

• V enajstih sistemih izobraževanja(18) so razvili merila in/ali standarde, ki jih lahko učitelji 
uporabljajo kot smernice za preverjanje digitalnih kompetenc v razredu. Samo v petih(19) 
uporabljajo merila/standarde na vseh ravneh izobraževanja. Pomembno je omeniti tudi, 
da ta merila in/ali standardi niso nujno zavezujoči in da se učitelji neodvisno odločajo, 
kako in kdaj jih uporabiti. 

• V petnajstih sistemih izobraževanja so na voljo specifikacije za nacionalno preverjanje 
znanja, s pomočjo katerih lahko učitelji tudi sami preverijo in ocenijo znanje učencev 
v razredu. Na primarni ravni jih imajo samo učitelji v Avstriji in na Norveškem, na nižji 
sekundarni ravni učitelji v Franciji, Grčiji, Avstriji in na Norveškem. V splošnem višjem 
sekundarnem izobraževanju so na voljo v petnajstih sistemih izobraževanja.(20) Spe-
cifikacije nacionalnega preverjanja se razlikujejo tako po strukturi informacij kot tudi 
glede preverjanih kompetenc, nalog, ki naj jih opravijo učenci, in uporabljenih metod 
ocenjevanja. 

• Pogostost naslanjanja na specifikacije nacionalnega preverjanja o digitalnih kompeten-
cah učencev na višji sekundarni ravni je skladna z dejstvom, da se ti preizkusi večinoma 
opravljajo v okviru uradnih preverjanj in ocenjevanj za pridobitev spričevala ob zaključ-
ku ravni izobraževanja. Čeprav ima ta pristop številne koristi, na primer preglednost za 
učence, pa splošno gledano pristop, ki temelji izključno na zahtevah preizkusov, prinaša 
tveganje za izkrivljeno pojmovanje učiteljev o tem, kaj je za učence pomembno, da zna-
jo. Zato se lahko dejavnosti v razredu omejijo na zahteve standardiziranega preizkusa.

Priznavanje digitalnih kompetenc v spričevalu ob zaključku sekun-
darnega izobraževanja

• V veliki večini sistemov izobraževanja v Evropi učenci prejmejo spričevalo ob zaključku 
sekundarnega izobraževanja. Samo v triindvajsetih sistemih izobraževanja(21) ta spri-
čevala vključujejo podatek o digitalnih kompetencah in samo v treh (Bolgarija, Malta in 
Romunija) je tako v spričevalih vseh učencev. V preostalih dvajsetih sistemih izobraže-
vanja vpišejo v spričevalo zaključno oceno digitalnih kompetenc samo pri učencih, ki so 
obiskovali pouk vsebinsko povezanih predmetov ali izbrali takšno smer, ali učencih, ki 
so opravljali zaključni izpit v povezavi z digitalnimi kompetencami. 

• Podatki v spričevalih niso povsod enaki. V vseh državah, razen dveh (Francija in Srbija), 
vključujejo podatek o dosežku preverjanja znanja ali splošneje – zaključno oceno. V 
Franciji in Srbiji v spričevala vpišejo splošno navedbo digitalne kompetentnosti in ne po-
drobnosti. Poleg dosežkov preverjanja znanja na Malti in v Romuniji vpišejo v spričevala 

(17)   Belgija (BE nl), Češka, Danska, Nemčija, Španija, Italija, Portugalska, Slovaška, Švedska, Finska, Švica, Lihtenštajn in 
Severna Makedonija.

(18)   Estonija, Irska, Hrvaška, Latvija, Malta, Združeno kraljestvo (WLS, PNE, SCT), Islandija, Črna gora in Srbija.
(19)  Estonija, Irska, Latvija, Združeno kraljestvo (NIR) in Črna gora.
(20)   Bolgarija, Grčija, Francija, Ciper, Litva, Madžarska, Malta, Avstrija, Poljska, Romunija, Slovenija, Združeno kraljestvo 

(ENG, WLS in NIR) in Norveška.
(21)   Bolgarija, Danska, Češka, Estonija, Grčija, Francija, Hrvaška, Ciper, Malta, Latvija, Litva, Madžarska, Avstrija, Poljska, 

Romunija, Slovenija, Združeno kraljestvo (ENG, WLS in NIR), Lihtenštajn, Črna gora, Norveška in Srbija.

Učitelji v Evropi ne 
prejmejo veliko navodil 
za preverjanje digitalnih 
kompetenc v razredu.
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V več državah izvajajo 
s tehnologijo podprto 

nacionalno preverjanje 
v višjem sekundarnem 

izobraževanju.

tudi oceno specifičnih kompetenc, medtem ko na Norveškem navedejo obseg pouka. V 
Litvi spričevala vključujejo vse tri podatke.

Uporaba digitalnih tehnologij pri nacionalnem preverjanju znanja 

• V Evropi je nekaj primerov držav, v katerih so se odločili vključiti digitalne tehnologije v 
nacionalno preverjanje znanja. Na Finskem so na primer začeli jeseni leta 2016 s posto-
pno digitalizacijo maturitetnega izpita ob zaključku višjega sekundarnega izobraževanja, 
spomladi leta 2019 je postal maturitetni izpit za vse predmete v celoti digitaliziran na 
ravni države. Podobno na Švedskem od junija 2018 šole uporabljajo digitalne naprave 
pri nekaterih preverjanjih, digitalno nacionalno preverjanje poskusno izvajajo v obdobju 
od 2018 do 2021, preden ga bodo dokončno uvedli. Trenutno v treh četrtinah sistemov 
izobraževanja uporabljajo digitalne tehnologije pri nacionalnem preverjanju na vsaj eni 
ravni izobraževanja. Število držav, v katerih uspešno izvajajo tehnološko podprto nacio-
nalno preverjanje znanja, se viša z ravnjo izobraževanja. Medtem ko v desetih sistemih 
izobraževanja(22) uporabljajo tehnologijo pri nacionalnem preverjanju na primarni ravni, 
število na višji sekundarni ravni zraste na dvajset(23) (glej sliko 5).

Slika 5: Uporaba digitalnih tehnologij pri nacionalnem preverjanju, primarno in splošno se-
kundarno izobraževanje (ISCED 1–3), 2018/2019

   Višje sekundarno 
izobraževanje

   Nižje sekundarno 
izobraževanje

   Primarno  
izobraževanje

   Ni uporabe digitalnih 
tehnologij pri nacional-
nih preverjanjih

Vir: Eurydice.
Metodološko pojasnilo
Slika temelji na sliki 3.4 iz poglavja 3 'Preverjanje digitalnih kompetenc in uporaba digitalnih tehnologij 
pri preverjanju'.

• Čeprav sta preverjanje in ocenjevanje znanja posameznih učencev glavni namen naci-
onalnega preverjanja na primarni in višji sekundarni ravni, v več državah uporabljajo 
tehnološko podprte preizkuse za zagotavljanje kakovosti na nižji sekundarni ravni. To 
velja za enajst sistemov izobraževanja(24); v petih sistemih jih v ta namen uporabljajo 
v primarnem izobraževanju (Češka, Estonija, Francija, Švica in Lihtenštajn) in v štirih v 
splošnem višjem sekundarnem izobraževanju (Češka, Estonija, Italija in Srbija).

(22)  Češka, Danska, Estonija, Francija, Združeno kraljestvo (WLS in SCT), Švica, Islandija, Lihtenštajn in Norveška.
(23)   Bolgarija, Češka, Danska, Estonija, Francija, Italija, Ciper, Litva, Madžarska, Avstrija, Poljska, Romunija, Slovaška, 

Švedska, Finska, Združeno kraljestvo (ENG, WLS in NIR), Norveška in Srbija.
(24)  Češka, Estonija, Francija, Hrvaška, Italija, Litva, Luksemburg, Slovaška, Švica, Lihtenštajn in Srbija.
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• Ne preseneča, da se digitalne tehnologije večinoma uporabljajo v nacionalnih prever-
janjih za ocenjevanje digitalnih kompetenc posameznih učencev. To velja za trinajst 
sistemov izobraževanja(25), v katerih pri nacionalnem preverjanju digitalnih kompe-
tenc na višji sekundarni ravni uporabljajo digitalne tehnologije v postopkih preverjanja. 
Vendar je treba opozoriti, da digitalne kompetence učencev na višji sekundarni ravni v 
Grčiji, na Hrvaškem, Malti, v Sloveniji in delno na Cipru preverjajo s preizkusi v papirnati 
obliki. Na Malti to velja tudi za učence v nižjem sekundarnem izobraževanju, v Avstriji 
za učence na primarni ravni. V Grčiji poteka pilotni projekt na nižji sekundarni ravni za 
potrjevanje digitalnih kompetenc učencev s pomočjo tehnološko podprtih preizkusov. Na 
Cipru preverjajo znanje z uporabo digitalnih tehnologij (računalniških aplikacij) samo iz 
enega predmeta od treh, ki vključujejo digitalne kompetence, na višji sekundarni ravni.

• V devetih sistemih izobraževanja(26) pri nacionalnem preverjanju znanja s pomočjo 
digitalnih tehnologij poleg digitalne kompetentnosti preverjajo tudi druge kompetence. 
Običajno sta ti kompetenci bralna in matematična pismenost.

• V nekaterih nordijskih državah z digitalnimi tehnologijami preverjajo znanje širše palete 
predmetov. To velja za Norveško na vseh ravneh izobraževanja, na Danskem in v Islan-
diji na primarni in nižji sekundarni ravni ter na Finskem za nacionalno preverjanje ob 
zaključku višjega sekundarnega izobraževanja.

• V štirinajstih sistemih izobraževanja(27) ne uporabljajo digitalnih tehnologij pri nacional-
nem preverjanju znanja (glej sliko 5).

• Tehnološko podprto nacionalno preverjanje digitalnih kompetenc v splošnem višjem 
sekundarnem izobraževanju najpogosteje združuje preizkus na zaslonu s praktičnim 
preizkusom. To velja za devet sistemov izobraževanja (Bolgarija, Danska, Litva, Avstrija, 
Poljska, Romunija in Združeno kraljestvo – Anglija, Wales in Severna Irska). V Franciji, 
na Cipru in Madžarskem preverjanje temelji le na praktičnem prikazu pridobljenih kom-
petenc, medtem ko na Norveškem uporabljajo samo preizkus na zaslonu.

Strategije za digitalno izobraževanje, spremljanje in izvajanje

• Zaradi stalne in vse bolj prisotne digitalizacije družbe ter sprememb same tehnologije 
strategije in politike hitro zastarajo. Evropske države morajo nenehno revidirati in razvi-
jati nove strateške politike in ukrepe, s katerimi se lahko odzivajo na vedno nove zahteve 
za kakovostno digitalno izobraževanje. Zato v skoraj vseh sistemih izobraževanja danes 
izvajajo strategije za digitalno izobraževanje.

• V skoraj polovici držav (večinoma v vzhodni in jugovzhodni Evropi) je digitalno izobra-
ževanje vključeno v širšo strategijo. V osemnajstih sistemih izobraževanja (večinoma v 
zahodni, srednji in severni Evropi)(28) so sprejeli posebno strategijo.

• Čeprav so v večini držav v Evropi sprejeli strategije za digitalno izobraževanje na ravni 
šole, niso povsod vzpostavili postopkov za spremljanje in evalvacijo teh strategij in po-
vezanih politik. Kjer so jih, pa jih ne izvajajo redno. V zadnjih petih letih so v približno 
polovici evropskih sistemov izobraževanja izvedli neko obliko spremljanja in/ali evalvacije 
politik digitalnega izobraževanja, le v osmih se je to zgodilo v rednih časovnih presledkih 

(25)   Bolgarija, Danska, Francija, Ciper (delno), Litva, Madžarska, Avstrija, Poljska, Romunija, Združeno kraljestvo (ENG, 
WLS in NIR) in Norveška.

(26)  Danska, Francija, Slovaška, Finska, Švedska, Združeno kraljestvo (WLS in SCT), Islandija in Norveška.
(27)   Belgija (BE, BE de, BE nl), Nemčija, Irska, Španija, Nizozemska, Malta, Portugalska, Slovenija, Albanija, Bosna in 

Hercegovina, Črna gora in Severna Makedonija.
(28)   Bolgarija, Češka, Danska, Nemčija, Irska, Španija, Francija, Italija, Luksemburg, Madžarska, Avstrija, Slovenija, Slovaš-

ka, Švedska, Združeno kraljestvo (WLS in SCT), Švica in Norveška.

Digitalne tehnologije se 
večinoma uporabljajo 
za preverjanje digitalnih 
kompetenc posameznih 
učencev.

V tretjini sistemov 
izobraževanja ne 
uporabljajo digitalnih 
tehnologij pri 
nacionalnem preverjanju 
znanja.

V skoraj vseh sistemih  
izobraževanja imajo 
trenutno strategije za 
digitalno izobraževanje, 
vendar samo v nekaj 
sistemih izvajajo 
redno spremljanje ali 
evalvacijo.



15

Eurydice: Prelet politik | Digitalno izobraževanje v šoli v Evropi

(flamska skupnost v Belgiji, Bolgarija, Češka, Estonija, Švedska, Združeno kraljestvo — 
Škotska, Črna gora in Norveška). V drugih petnajstih sistemih(29) so izvedli spremljanje 
in/ali evalvacijo, vendar le priložnostno (glej sliko 6). 

• Skoraj dve tretjini organov za izobraževanje na najvišji ravni podpirata eno ali več zuna-
njih agencij ali organov, ki so odgovorni za področje digitalnega izobraževanja na ravni 
šole. Te agencije nudijo podporo šolam, vodjem šol, učiteljem, učencem in oblikovalcem 
politik. Nudijo široko paleto različnih storitev, kot so stalni profesionalni razvoj, izdelova-
nje in razširjanje digitalnih virov, ozaveščanje, ponudbo metod in orodij za preverjanje, 
delovanje digitalnih platform ter razvoj in vzdrževanje delujoče digitalne infrastrukture. 
Večina organov na najvišji ravni podpira le eno agencijo, sedem (Estonija, Grčija, Litva, 
Avstrija, Poljska, Slovenija in Švedska) pa podpira več agencij. V dvajsetih sistemih izo-
braževanja(30) imajo širša pooblastila kot zgolj za digitalno izobraževanje na ravni šole, 
v osmih (Grčija, Nizozemska, Avstrija, Slovenija, Združeno kraljestvo – Anglija, Wales, 
Severna Irska in Švica) je pooblastilo omejeno na digitalno izobraževanje.

Slika 6: Spremljanje in/ali evalvacija strategij in politik na področju digitalnega izobraževa-
nja, ki so jih v zadnjih petih letih izvedli organi na najvišji ravni, 2018/2019

Spremljanje in/ali evalvacija:

   v rednih časovnih 
presledkih

   priložnostno

   ni bilo spremljanja in/
ali evalvacije v zadnjih 
petih letih

   ni strategije za digital-
no izobraževanje na 
najvišji ravni

Vir: Eurydice.

Metodološko pojasnilo
Slika je v poglavju 4 'Strategije in politike' (glej sliko 4.2).

(29)   Danska, Nemčija, Irska, Francija, Hrvaška, Italija, Nizozemska, Avstrija, Poljska, Romunija, Slovenija, Finska, Združeno 
kraljestvo (WLS in NIR) in Srbija.

(30)  Belgija (BE nl), Danska, Estonija, Irska, Grčija, Francija, Hrvaška, Ciper, Litva, Madžarska, Malta, Poljska, Slo-
venija, Finska, Švedska, Združeno kraljestvo (SCT), Albanija, Islandija, Črna gora in Norveška.

Skoraj dve tretjini držav 
podpirata zunanje 

agencije, ki so odgovorni 
za področje digitalnega 

izobraževanja v šoli. 
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Podpora šolam

• V veliki večini evropskih držav trenutno načrtujejo naložbe v digitalno infrastrukturo 
šol. V številnih državah so naložbe v infrastrukturo jasno navedene med cilji strategije 
za digitalno izobraževanje. V nekaterih državah so naložbe v digitalno infrastrukturo še 
vedno pomembna potreba, prepoznana v povezavi z digitalnim izobraževanjem, zato so 
tudi osrednja naloga strategije (npr. v Bolgariji, Italiji in na Madžarskem). 

• Rezultati druge ankete za šole o uporabi IKT v izobraževanju(31) kažejo, da sicer približno 
tretjina učencev v primarnem in sekundarnem izobraževanju obiskuje šole, v katerih so 
oblikovali pisne izjave o uporabi IKT za pedagoške namene (Evropska komisija 2019, str. 
98–99), a le v peščici evropskih sistemov izobraževanja se digitalne strategije ali predpisi 
v svojih besedilih sklicujejo na načrte razvoja šol ali šolske načrte digitalnega razvoja.

• Čeprav je vloga ravnateljev v šolah temeljnega pomena pri spodbujanju digitalnega 
izobraževanja v šoli, je usposabljanje ravnateljev manj pogosto in manj jasno razvidno 
iz ciljev v veljavnih nacionalnih strategijah. Le v tretjini sistemov izobraževanja izvajajo 
ukrepe na tem področju v okviru trenutne strategije (glej sliko 7).

Slika 7: Digitalno vodstvo v šolah: usposabljanje za ravnatelje in imenovanje digitalnih ko-
ordinatorjev, primarno in splošno sekundarno izobraževanje (ISCED 1–3), 2018/2019

Naslov politik na najvišji 
ravni:

   usposabljanje ravna-
teljev

   imenovanje šolskih di-
gitalnih koordinatorjev

   brez sedanjih politik na 
najvišji ravni

Vir: Eurydice.

Metodološko pojasnilo
Slika je v poglavju 4 'Strategije in politike' (glej sliko 4.5).

(31)   Anketa je bila opravljena v imenu Evropske komisije in ima dva cilja: analitična primerjava napredka na področju IKT v 
šolah in prikaz 'visoko opremljene in povezane učilnice'. 

Velika večina evropskih 
držav ima trenutno jasne 
načrte za naložbe v 
digitalno infrastrukturo 
šol.
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V približno polovici 
evropskih sistemov 

izobraževanja politike 
podpirajo imenovanje 

digitalnih koordinatorjev 
v šolah. V eni tretjini 

trenutno izvajajo 
ukrepe za usposabljanje 

ravnateljev.

Zunanja evalvacija 
šol vključuje 

posebna merila, 
povezana z digitalnim 

izobraževanjem, v 
samo tretjini sistemov 

izobraževanja.

• V približno polovici evropskih sistemov izobraževanja politike podpirajo imenovanje digi-
talnih koordinatorjev v šolah (glej sliko 7). Digitalnim koordinatorjem ali koordinatorjem 
IKT se lahko dodelijo različne naloge in odgovornosti, ki pa praviloma zajemajo tako teh-
nični kot pedagoški vidik. Vloga digitalnega koordinatorja je običajno dodeljena učiteljem 
IKT ali učiteljem za digitalno izobraževanje. Na Irskem, v Sloveniji(32), na Finskem in 
v Združenem kraljestvu (Wales) lahko na šoli sistemizirajo posebno delovno mesto za 
digitalnega koordinatorja; v Grčiji, na Cipru(33) (v primarnem izobraževanju), na Malti 
in Poljskem digitalni koordinatorji zagotavljajo podporo na več šolah.

• Stališča in sposobnosti staršev so pomembni pri ugotavljanju, ali lahko učinkovito pod-
pirajo razvoj digitalnih kompetenc svojih otrok. Vendar le iz manjšine sistemov izo-
braževanja trenutno poročajo o praktičnih ukrepih za vključevanje staršev v digitalno 
izobraževanje in podporo. Takšni ukrepi so redko vključeni med glavne cilje strategij za 
digitalno izobraževanje.

• Digitalna učna sredstva so na politični agendi številnih evropskih sistemov izobraževanja. 
Politike za izboljšanje razvoja in razpoložljivosti digitalnih učnih virov (vključno z odprtimi 
učnimi viri) poznajo v dvaintridesetih sistemih izobraževanja(34) Poleg tega so v enajstih 
od teh sistemov(35) organi na najvišji ravni že sprejeli praktične ukrepe za zagotavljanje 
kakovosti digitalnih virov; na Češkem je to v procesu nastajanja. Poleg tega na Češkem, 
v Estoniji, na Hrvaškem in v Avstriji politike na najvišji ravni vključujejo pripravo poseb-
nih standardov ali kvalitativnih zahtev za digitalne učne vire (glej sliko 4.6).

• Le v štirinajstih državah(36) so vključili posebna merila v zvezi z digitalnim izobraže-
vanjem v okvire zunanje evalvacije šol. V teh sistemih so evalvatorji dolžni upoštevati 
različne vidike digitalnega izobraževanja, tudi to, kako dobro so digitalne tehnologije 
integrirane v procese poučevanja in učenja ali vodenja in upravljanja šole ter ali kakovost 
informacijske infrastrukture ustreza zahtevanim standardom. 

O POROČILU EURYDICE
Poročilo je razdeljeno na štiri poglavja: (1) program izobraževanja in učni izidi v zvezi z 
digitalnimi kompetencami; (2) razvoj digitalnih kompetenc, specifičnih za učitelje; (3) pre-
verjanje in ocenjevanje digitalnih kompetenc učencev in uporaba digitalnih tehnologij za 
preverjanje in ocenjevanje; (4) strategije in politike na področju digitalnega izobraževanja 
na ravni šol.

Analizirani podatki obravnavajo vidike, povezane z obema razsežnostma digitalnega izobra-
ževanja: poučevanje in pridobivanje digitalnih kompetenc ter pedagoška uporaba digitalnih 
tehnologij. O prvi razsežnosti je pripravljena analiza smernic in predpisov o izobraževalnih 
programih in praksah preverjanja in ocenjevanja, o drugi pa pregled okvirov kompetenc 

(32)   V majhnih šolah ni prostih delovnih mest za opravljanje dela digitalnih koordinatorjev s polnim delovnim časom. Vlogo 
digitalnega koordinatorja lahko opravlja učitelj, ki je ustrezno usposobljen, ali ga prevzamejo ravnatelji ali njihovi 
namestniki.

(33)   V srednješolskem izobraževanju ima učitelj na področju IKT/računalništva nalogo, da v vsaki šoli usklajuje tehnične 
vidike/vzdrževanje digitalnih tehnologij.

(34)   Belgija (BE fr in BE nl), Češka, Danska, Nemčija, Estonija, Irska, Grčija, Španija, Francija, Hrvaška, Italija, Ciper, Latvi-
ja, Luksemburg, Madžarska, Malta, Avstrija, Poljska, Portugalska, Romunija, Slovenija, Slovaška, Združeno kraljestvo 
(vse štiri dežele), Albanija, Švica, Lihtenštajn, Norveška in Turčija.

(35)  Estonija, Irska, Grčija, Francija, Hrvaška, Malta, Avstrija, Slovenija, Slovaška, Švica in Norveška.
(36)   Češka, Estonija, Irska, Španija, Latvija, Litva, Madžarska, Malta, Poljska, Romunija, Združeno kraljestvo (vse štiri 

dežele), Albanija, Lihtenštajn in Severna Makedonija.
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učiteljev in predpisov o začetnem izobraževanju učiteljev ter vseh razpoložljivih smernic na 
najvišji ravni za nacionalno preverjanje znanja. 

To poročilo obravnava digitalno izobraževanje v Evropi v primarnem in splošnem (nižjem in 
višjem) sekundarnem izobraževanju za šolsko leto 2018/2019 v osemindvajsetih državah čla-
nicah EU ter v Albaniji, Bosni in Hercegovini, Švici, Islandiji, Lihtenštajnu, Črni gori, Severni 
Makedoniji, na Norveškem, v Srbiji in Turčiji. Zajema triinštirideset sistemov izobraževanja. 

Analiza temelji na informacijah o predpisih/zakonodaji in uradnih smernicah, ki so jih izdali 
organi, odgovorni za izobraževanje, na najvišji ravni. Politike in prakse na lokalni in šolski 
ravni, tudi če so predmet prenesene odgovornosti, niso zajete v poročilo. V dodatku k poro-
čilu so podrobnejše informacije o posameznih državah, v pojmovniku obrazložitev strokovnih 
pojmov v poročilu.
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Naloga omrežja Eurydice je omogočiti razumevanje, kako delujejo in kako so organizirani različni 
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brezplačno na spletni strani Eurydice, na zahtevo pa tudi v tiskani obliki. Omrežje Eurydice si prizadeva 
povečati razumevanje, sodelovanje, zaupanje in mobilnost na evropski in širši mednarodni ravni. 
Sestavljajo ga nacionalne enote v različnih evropskih državah, ki jih koordinira centralna enota na 
evropski Izvajalski agenciji za izobraževanje, avdiovizualno področje in kulturo. Več informacij o 
omrežju Eurydice je dostopnih na http://ec.europa.eu/eurydice.
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