SOCIALNO IN CUSTVENO UCENJE

Na podrocju vzgoje in izobraZevanja se pogosto pozablja, da je u€enje najbolj uc¢inkovito in
znanje najbolj kakovostno, ¢e ju pridobimo v okolju, v katerem se dobro pocutimo. V
razvijanje socialnih in ¢ustvenih kompetenc otrok so v zadnjem desetletju po svetu vlozili
veliko teoreticnega in raziskovalnega dela. Cilj je, da bi ucenje socialnih in Custvenih
kompetenc postalo del univerzalne preventive, s katero bi pri celotni populaciji zmanjsevali
tveganje za razvoj tezav ter krepili dobro pocutje, pogosto pa se poudarja tudi njihova vloga
pri doseganju boljSih u¢nih rezultatov v soli.

Pri tem se moramo dotakniti uciteljev. Njihove socialne in ¢ustvene kompetence so klju¢ne
za dobre odnose z ucenci ter za njihov razvoj na splosno, so se strinjali udeleZzenci Sestega
srecanja o izzivih prihodnosti vzgoje in izobrazevanja, na katerem so se posvetili socialnemu
in Custvenemu ucenju.

Razpravljali so o tem, kaj se dogaja v praksi, saj so v zadnjih letih na tem podrocju v
slovenskih Solah zaZiveli mnogi projekti. Vklju¢evanje celotne Sole je tisto, kar naredi
spremembo, so menili strokovnjaki. Obenem, so dodali, pa bi se otroci morali zaceti
sprasevati, kdo bodo, ko bodo veliki, in ne ve¢, kaj bodo.

V evropskem in domacem prostoru izpostavljamo razlicne pojme, od socialno-Custvene
pismenosti do socialno-Custvenih kompetenc, vendar so se na srecanju posvetili pojmu
socialno-Custvenega ucenja, ki je osnova za pridobivanje teh kompetenc.

Na potrebo po opolnomoéenju z njimi je moéno vplivala pandemija. Clanice Evropske unije
soglasajo, da morata vzgoja in izobraZevanje ob akademskem uspehu dejavno prispevati tudi
k zdravju in dobremu pocutju mladih. Njihove potrebe glede dusevnega zdravja postajajo vse
bolj zahtevne, kar se kaze tudi v Stevilu pripravljenih mednarodnih dokumentov. Na to
opozarjajo: porocilo OECD Skills for Social Progress: The Power of Social and Emotional Skills
(2015),; dokument LifeComp: The European Framework for Personal, Social and Learning to
Learn Key Competence (2020) in porocCilo OECD Positive, High-achieving Students? (2021), je
nastela dr. Stanka Lunder Verli¢ z Ministrstva za izobrazevanje, znanost in Sport.

Sabina Melavc, ki na ministrstvu dela kot koordinatorica OECD, je dopolnila, da OECD Ze od
leta 2012 raziskuje socialno-Custvene kompetence. Preucuje dejavnike, pogoje in prakse, ki
vplivajo na njihov razvoj, saj Zeli drzavam nuditi podporo pri razvijanju politik in ukrepov za
zagotavljanje blagostanja otrok in mladostnikov. Obenem poskusa raziskovati povezave med
kompetencami, uénimi izidi, aktivnim drzavljanstvom in participacijo, socialno povezanostjo,
zdravjem, kakovostjo zZivljenja in vedenjem. Ker je merjenje teh kompetenc obcutljivo, v letu
2023 in 2024 nacdrtuje projekt, v katerem bi poskusali izpopolniti metodologijo, je napovedala.

Nekaj podlag, ki omogocajo socialno in ¢ustveno ucenje, imamo tudi pri nas, je spomnila
Stanka Lunder Verli¢. Najdemo jih v zakonodaji, v Beli knjigi o vzgoji in izobraZevanju v
Republiki Sloveniji, Programskih smernicah za svetovalno sluzbo v osnovni soli, Strategiji
vkljuCevanja otrok, ucencev in dijakov migrantov v sistem vzgoje in izobraZevanja v Republiki
Sloveniji, Smernicah za vkljucevanje otrok priseljencev v vrtce in Sole, Nacionalnem okviru za
ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti na podrocju vzgoje in izobraZevanja, Smernicah



vzgoje in izobraZevanja za trajnostni razvoj od predsSolske vzgoje do douniverzitetnega
izobraZevanja in Se kje. A moZnosti za nadgradnjo tega podrocja je veliko.

»Mogoce je cas, da naredimo rahel premik od neoliberalne paradigme, kjer Stejeta samo
doseZek ali tocka — in ki dolocata vrednost posameznika —, k bolj humanisti¢ni paradigmi, ki
tudi v procesu vzgoje in izobraZevanja ¢loveka obravnava kot celostno bitje,« je opozorila dr.
Sonja Pecjak, profesorica pedagoske psihologije na Filozofski fakulteti Univerze v Ljubljani.

Psihologija namre¢ govori o ¢loveku kot biopsihosocialnem bitju, pri katerem sta organsko
povezana telesni in socialni razvoj. Ti vidiki morajo biti v ravnovesju, da se posameznik lahko
razvija. Drugacno izhodis¢e potrebe po socialnem in ¢ustvenem ucdenju je zagovarjala z
izhodis¢i skupine Jacquesa Delorsa o tem, katere kompetence so potrebne za delovanje v
tretjem tisoCletju. V skupini so oblikovali Stiri stebre, zakaj se uciti; in sicer: da bi vedeli; da bi
znali delati (v smislu doseganja akademskih ciljev); da bi znali Ziveti v skupnosti; da bi znali biti
in Ziveti s seboj.

Povezanost socialnih odnosov in ucnih uspehov predstavljajo Se mnoge mednarodne
raziskave. Lahko bi rekli, da socialni odnosi vplivajo na dosezek, toda vpliv ni neposreden, pac
pa posreden. Poteka prek pripravljenosti, motivacije, zavzetosti ucencev in uciteljev za u¢enje
in poucevanje. Zavzetost enih in drugih potem vodi k boljSemu uénemu dosezku, je strnila dr.
Sonja Pecjak.

Kaj kazejo podatki za Slovenijo? Med drugim, da nasi dijaki prvih letnikov med vsemi
sodelujocimi v Pisi (2018) pri svojih uciteljih slovenséine zaznajo najmanj Custvene in socialne
opore. »To je droben rezultat, a vseeno kar dobro odraza prepricanja mnogih srednjesolskih
profesorjev o tem, koliko so 'dolzni' socialno in ¢ustveno podpirati svoje dijake,« je dodala.

Raziskava dr. Tine Pirc (2016) kaZe, da je pozitiven odnos uciteljev do dijakov pomemben
napovednik dosezka. Raziskava dr. Katje KoSir (2013) potrjuje, da se ucna in ¢ustvena podpora
ucitelja odrazata v visji prizadevnosti, motiviranosti in odgovornem vedenju otrok, torej je
med njimi manj medvrstniskega nasilja in konfliktov.

Med drugim valom pandemije in Solanja na daljavo pa so dr. Sonja Pe¢jak, dr. Tina Pirc, dr.
Anja Podlesek in dr. Cirila Peklaj (2021) ugotovile Se, da u¢encem tretjega triletja osnovne Sole
obcutek bliZzine, opore in psihosocialnega blagostanja daje prav podpora uciteljev in soSolcev.
K temu so najbolj pripomogli dodatni stiki, ki so jih imeli uéenci z ucitelji izven rednega
programa, ter spodbude, ki so jih bili delezni pri razrednikih v okviru razrednih ali dodatnih ur.
Te je imela vec kot tretjina uciteljev. »Dodatni neformalni stiki s soSolci izven pouka in delo v
skupinah, Ceprav ga je tezko organizirati na daljavo, so vzdrZevali obCutje pripadnosti, bliZine
z vrstniki,« je orisala dr. Sonja Pe¢jak.

Varnemu in spodbudnemu u¢nemu okolju (VSUO) so se z razvojno nalogo posvetili tudi na
Zavodu Republike Slovenije za Solstvo. Usmerili so jo tako v didakti¢no kot v psihosocialno plat
in do konca lanskega leta vanjo vkljucili okrog 85 vrtcev in Sol ter 25 svetovalcev, ki jim
pomagajo pri izvedbi. Med njenimi cilji je usposabljanje uciteljev za vzpostavitev VSUO, med
katerimi so psihosocialne in ¢ustvene kompetence predstavljale le delcek. Zakljucilo jih je
priblizno 400 uciteljev.



Na ravni Sole pa so Zeleli uskladiti tudi strategijo krepitve VSUO, prilagojeno potrebam
posamezne Sole, je razlozila dr. Tanja Rupnik Vec, psihologinja in vodja Sredis¢a za kakovost
in raziskovanje na Zavodu za Solstvo.

Pri tem so se naslonili na teoretska izhodi$¢a, kot je model Custvene in socialne pismenosti
CASEL, ki izpostavlja pet podrocij socialno-Custvenega ucenja: samouravnavanje, socialno
zavedanje, odnosne in sodelovalne spretnosti, zavzetost in proaktivnost ter samozavedanje.

Drugo kljuéno izhodisce je celosten pristop na ravni Sole: socialno-Gustveno ucenje mora biti
eksplicitno in integrirano v redni pouk, u€enci samoaktivni, klima na Soli podporna in ucitelji
kompetentni. Ravnati morajo spodbudno odlo¢no (»warm demander«), kar ob mocni podpori
u¢encem prinasa jasno strukturo. Vzpostavljen mora biti Se sistem za kontinuirano izboljsanje,
zazeleno je, da tudi za samoevalvacijo, sodelovanje mora potekati s starsi.

Program traja tri leta. Med obvezne vsebine spadajo Odnosi, pocutje in spodbudna odlocnost,
NeZeleno vedenje, Custveno in socialno ucenje ter empatija in Procesi v kolektivu. V prvem letu
s hibridnim modelom tecaja v 32 urah usposobijo time — veliko je interaktivnega dela in
povratnih informacij obmocnih enot zavoda —, ki nato znanje preizkusijo v razredih ter ga delijo
s kolektivom. Nazadnje Sole oblikujejo svojo strategijo VSUO.

V drugem letu programa izmed Sestih izberejo dva osemurna modula, kjer teorijo prepletajo
z vajami, gradivi, razpravami in na koncu refleksijo, v tretjem pa seminarje za nadgradnjo
znanja.

PriloZnosti za sistemati¢no razvijanje socialno-¢ustvene pismenosti je vec: razdelimo jih lahko
na komunikacijo ucditeljev z u€enci (prva moznost za razvijanje je modelno ucenje, ucitelji
predstavljajo vzor zrelega obnasanja, kakovostne komunikacije, topline, empatije), krepitev
na ravni razreda in Sole (usmerjanje u¢enca v samorefleksijo, delavnice, eksplicitno ucenje) in
izvajanje aktivnosti, ki temeljijo na empatiji in solidarnosti (tutorstvo, medgeneracijsko
mreZenje, dobrodelne akcije, vrstniska mediacija), je nanizala dr. Tanja Rupnik Vec.

Pri pouku jih lahko med drugim razvijajo s sodelovalnim in izkustvenim uéenjem, poukom na
prostem, terenskimi vajami, igrami vlog, interakcijskimi in socialnimi igrami ter pristopi za
dialog, razpravo, refleksijo, kriti¢no razmisljanje. Se posebej pomembne so stalne refleksije,
prav tako se morajo ucéenci sprasevati, kako se pocutijo in kako so ravnali. Te cilje lahko
zasledujejo z medpredmetnimi in kroskurikularnimi dejavnostmi, kot so ustvarjanje predstav
in razstav, projekti, natecaji, tabori, poletne Sole ter izmenjave s Solami.

Kako se razvojna naloga obnese v praksi?

Suzana Varga, diplomirana vzgojiteljica z Osnovne Sole Il Murska Sobota, kjer jo uresnicujejo,
je dejala, da so uspeli na kolektiv sistemati¢no prenasati teoreti¢ne in prakti¢ne vsebine vseh
Stirih modulov (v trajanju 15 ur), tudi z delavnicami za krepitev timskega duha. V vseh razredih
so izvajali delavnice, dodatno pa Se v 6. in 7. razredih, kjer je bilo najvec nezelenega vedenija.
Hkrati so se udelezevali sestankov Solske skupnosti in potrebe ucencev javljali razrednikom,
nalogo predstavili svetu Sole in svetu starSev, vsebine VSUO pa so vnasali Se v razsirjeni
program ter jih ponudili med interesnimi dejavnostmi, je nanizala. l1zjemno koristen je bil



osebni nacrt krepitve teh vsebin na ravni razreda: Se danes mora vsak ucitelj mesecno izpeljati
vsaj eno dejavnost in v spletno ucilnico napisati refleksijo.

Kot pomembna prelomnica za tamkajSnje ucitelje se je izkazalo sodelovanje s timom zdrave
Sole, s katero so organizirali tehni¢ni dan in predstavili prirocnik Zorenje skozi To sem jaz.

V prvi triadi so pogosto uporabljali interaktivne igre NIJZ za krepitev Zivljenjskih vescin,
medtem ko so uc¢encem druge in tretje triade pokazali povezavo do spletne svetovalnice To
sem jaz.

V pol leta izvajanja programa so opatzili, da so ucitelji postali bolj dovzetni za potrebe u¢encev,
bolj so bili pozorni na njihova mocna in Sibka podrocja ter na svojo verbalno in neverbalno
komunikacijo. Vec so se posvecali odpravljanju nezelenega vedenja in medvrstniskega nasilja,
izboljsali so sodelovanje s kolektivom. Uéenci so bili bolj motivirani in so se naucili sprejemati
naloge. Izboljsala se je razredna klima, povecala se je strpnost, okrepila se je medvrstniska
pomoc, tudi ucenci in ucitelji so se bolj povezali, je povzela Suzana Varga.

Na svoji poti so se srecali z nekaterimi ovirami, med drugim z zahtevnim tempom izvajanja
modulov. Pojavljala se je dilema, koliko dela prenesti na uditelje, da ti niso preobremenjeni,
koliko teorije predelati in na kakSen nacin jo umestiti v pouk. Zadnjo prepreko so resili z
dvodnevnim usposabljanjem za timsko delo za vse strokovne in tehni¢ne delavce, kjer so se
dogovorili, kaj Zelijo doseci z razvojno nalogo, ter naredili strategijo za Solo po triadah, aktivih
in predmetih. V prihodnosti nacrtujejo oplemenitev Solskega delovnega nacrta s temi
vsebinami, posebej pa se bodo posvetili moduloma Obcutljive oz. ranljive skupine otrok in
mladostnikov in Sodelovanje s starsi kot pomemben vidik varnega in spodbudnega ucnega
okolja. Zadnje je, po prepri¢anju dr. Sonje Pecjak izjemnega pomena, zato je s starsi treba
delati z roko v roki.

Kot uspesen se je izkazal tudi Zze omenjeni projekt To sem jaz, ki je leta 2001 nastal pod
okriljem NUJZ in je namenjen razvijanju socialnih in ¢ustvenih ves¢in ter samopodobe. V delo
Osnovne Sole Ljubecna ga Ze 18 let vkljucuje profesorica angleskega jezika in zgodovine Katja
Medved. Prav poucevanje anglescine ji omogoca, da se uéencem lahko bolj pribliza, saj nas
vse, predvsem pa mladostnike, obkroza vsepovsod: na spletu, v glasbi, literaturi in filmu.
»Zaradi tega lahko vklju¢im poucevanje socialnih in ¢ustvenih kompetenc, ne da bi ucenci pri
tem zacutili, da jim na nek vsiljiv nacin nekaj kazem. S poslusanjem pesmi, gledanjem kratkih
posnetkov v tujem jeziku z akademskega vidika vstopamo v predmet, hkrati pa razvijamo
custveno in socialno kompetentnost,« je opisala. Njihovo vpeljevanje prav tako omogoca
zgodovina, saj obravnava razlicne vsebine — vse od humanizma do razsvetljenstva.

S temi tematikami se je zacela spoznavati, ko v razredu ni uspela vzpostaviti prave discipline.
Ugotovila je, da pri mladih najvec dosezejo ucitelji s pozitivno samopodobo in da mora ucitelj
biti dober motivator in zgled. Zato je najprej treba razviti socialno-¢ustvene kompetence pri
sebi, Sele nato lahko vstopis v razred in jih pokaZzes otrokom.

Projekt so vodili dvonivojsko. Najprej so u¢encem predstavili spletno posvetovalnico, kjer
lahko postavljajo vprasanja razlicnim strokovnjakom, denimo pediatrom, psihologom in
ginekologom. Drugi nivo so predstavljale delavnice, ki pripomorejo k boljSi samopodobi. Te so
sprva izpeljali na dnevih dejavnosti v tednu otroka. V tem ¢asu je bilo tezko izvesti kar deset



delavnic, zato so z uditelji predmetne stopnje izbrali, katere so potrebne v posameznem
razredu. Vsebine so zaceli obravnavati Se pri razrednih urah in Solah v naravi, kjer se otroci
lazje odprejo, saj ucitelje vidijo v nekoliko drugacni luci. Analiza iz leta 2016 kaze, da sta ucni
uspeh in tudi klima boljsa v razredu, kjer izvajajo delavnice, kot v tistem, kjer jih ne. Prav tako
so si ucenci, ki so bili vpeti v delavnice, bolj pomagali med seboj, je utemeljila Katja Medved.

Orodje, ki ji pri tem pomaga, je prirocnik 10 korakov do boljSe samopodobe: prirocnik za
ucitelje za preventivno delo z razredom: delavnice za mladostnike avtorice Alenke Tacol.
»Daje mi mo¢, da vem, kaj naj razvijam. Ce razvijamo pozitivno samopodobo, po korakih vemo,
kako bomo do tega prisli. Ce pa se tega ne lotimo na pravi nacin, dobimo negativne ucinke,
lahko celo razvijamo narcisizem. Delavnice so res cilino naravnane in jim ucitelj lahko sledi,
lahko pa jih prilagodi po svoje,« je razloZila.

V nadaljevanju predlagajo implementacijo programa To sem jaz v ucne nalrte in
opolnomocenje uciteljev pri prepoznavanju stisk, saj so u€enci postali pravi mojstri v njihovem
prikrivanju. Pri tem bodo morali premagati izzive zadnjih dveh let, kot sta izgorelost uciteljev
in njihova obremenjenost s storilnostjo. Pri razmisleku o tem, kdo so in kaj bodo, bo treba
podpreti uéence. Namesto vprasanja, kaj bom, ko bom velik, bi se morali vprasati, kdo bom,
ko bom velik, je prepricana uciteljica. »To ni proces, ki se v enem letu zacne in konca. Ucitelji
jim moramo dati obéutek varnosti, spoznanje, da ni ni¢ narobe, ¢e kdaj dobijo negativno oceno,
Ce kdaj ne naredijo domace naloge, in da ni treba, da smo vsi odlicni na vseh podrocjih. Postali
smo prevec zahtevni. Ucence je treba nauciti, da imajo svoja mocna in sibka podrocja in da si
je treba postaviti realne cilje. Otroke moramo umiriti; ko bodo umirjeni, bodo pravilno
delovali,« je predlagala.

Enega od projektov na tem podrocju je predstavila Se dr. Ana Kozina, psihologinja in
raziskovalka na Pedagoskem institutu. Mednarodni projekt Hand in hand bo potekal do leta
2024, in sicer na temeljih istoimenskega projekta med letoma 2017 in 2020. V njem so
ugotovili, da najboljSe rezultate dosezejo, ¢e uporabijo pristop celotne Sole oziroma ¢e v svoja
prizadevanja vkljucijo ucitelje. Ti potrebujejo stalno podporo in spremljanje.

Tokrat pa se prednostno ukvarjajo s opolnomocenjem uciteljev za spoprijemanje s kariernimi
izzivi prek podpore socialnim in custvenim kompetencam ter sprejemanju razli¢nosti.
»0Ogromno je raziskav, kako zelo pomembne so te kompetence, a zdi se, da jih je vec
osredinjenih na ucence, saj se smatra, da ucitelj vstopa v razred v polni bojni opremi in Ze
izdelan, « je pokomentirala. Je pa znanstvenim dognanjem o socialnem in ¢ustvenem ucenju
skupno, da prepoznavajo pozitivne u€inke tako za uéence kot za ucitelje. Uéenci imajo manj
teZav z vedenjem in Custvovanjem in so bolj uspesni. Ucitelji boljSe uravnavajo stres, se boljse
pocutijo in so bolj zadovoljni z delom. Namen projekta, v katerem je 11 partnerjev, je
oblikovanje smernic za politiko in prakso na podrocju izobrazevanja evropskih uciteljev.

»V prihodnosti si Zelimo intenzivno in dolgotrajno delati s Solami, da vidimo, koliko spremljanja
je potrebnega, da lahko govorimo o nekih ucinkih,« je napovedala dr. Ana Kozina. Osrednji del
projekta bo potekal v Solskem letu 2022/23, ko bodo uciteljem 20 osnovnih Sol namenili Sest
dniizobraZevanj, nato pa jih bodo vsak mesec podpirali z izmenjavo izkusenj in pripravljanjem
aktivnosti za v razred. Ne gre pozabiti, da so vsa gradiva, ki so in Se bodo nastala v projektu,
prosto dostopna vsem, je spomnila.
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Kateri pa so dejavniki ucitelja, povezani z u¢no uspesnostjo ucencev? Po metaanalizi Johna
Hattieja, ki nam kaZe klju¢ne in najmocnejSe pokazatelje uspeSnosti, so to: formativno
spremljanje, kakovostne povratne informacije, jasnost uditelja, pripravljenost na poklicno
ucenje, vzpostavljanje in ohranjanje kakovostnih odnosov z uc¢enci (odnos uditelj — ucenec je
napovednik u¢ne uspesnosti ucenca).

Da bi te okrepili, bi se morali lotiti korenitejSih sprememb, na primer spremembe Solske
kulture. Ta po Janezu Becaju (2001) obsega sklop prevladujocih prepri¢anj in vrednot vecine
udelezenceyv, ki vpliva na njihovo vedenje. Pri tem nam lahko pomaga Se ¢ebulni model Freda
A. J. Korthagena. Delovati je treba na globlji ravni ter se zaceti pogovarjati, kakSna je vloga
uciteljev, za kaj so poklicani, ali samo zato, da pomagajo do vsebinskih znanj ali Se do cesa
drugega, kaksna je njihova vloga pri vzgoji. »Pot spreminjanja nasih prepri¢anj in vrednostnega
sistema je zelo zavita. Odnose je treba razvijati s strategijami, ki nam preidejo v navado. Te
stvari se pocasneje spreminjajo, zato je pot verjetno kar dolga, « je Se ocenila dr. Sonja Pecjak.

Kako dolgo bomo potrebovali za spremembo kulture na nasih vzgojno-izobrazevalnih zavodih?
Enoznaénega odgovora na to ni, jasno je le, da se to ne bo zgodilo ¢ez no¢. Dr. Sonja Pecjak je
orisala, da se kultura zacne spreminjati, ko vodstvo zazna potrebo ter skusSa aktivirati
strokovne in tehni¢ne delavce Sole. Tedaj je najprej treba ozavestiti, kakSna je njihova kultura
— ne tista deklarirana, ampak kako Zivijo, kako se odzivajo, kaksne so njihove tezave. Takrat
velja vstopiti v projekt, ki skusa uveljaviti te razmisleke. »Vanj ne smemo vstopiti zato, da
naredimo kljukico, ampak da se cesa naucimo in implementiramo nekaj, kar se nam zdi
smiselno, v Zivljenje Sole. To pomeni, da je treba to stalno spremljati, dajati veter v jadra na
solah. Sistemske mehanizme moramo prenastaviti tako, da ne vrednotimo sol po stevilu
vkljucitev v projekte, ampak po ucinkovitosti njihovega spravljanja v Zivljenje. Treba je dati
prostor in cas uciteljem, da to lahko pocnejo,« je pripomnila. Dr. Ana Kozina pa je poudarila,
da je bilo slisati dobre projektne zgodbe, vendar jih je za zdaj Se premalo. »Potrebujemo
sistemsko podporo, sistemske ukrepe, da bo to povsod,« je pozvala.



